REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
~Stodko-Stony”

§ 1 ORGANIZATOR | CZAS TRWANIA AKCJI

. Akcja promocyjna ,Stodko-Stony”, o ktérej mowa w niniejszym regulaminie (zwana dalej
+Akcjq”) jest skierowana do wszystkich oséb, ktdre ukonczyty 16 lat w dniu rozpoczecia Akcji,
posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych klientdw sklepdw lub punktéw
ustugowo-handlowych zlokalizowanych na terenie Galerii Katowickiej w Katowicach.

Organizatorem Akcji jest AGENCJA 5 AM Karolina Musiat z siedzibg przy ul. Krakowskiej 7/3 w
Mystowicach (41-400), NIP 6252396727, REGON 242952345 (dalej: ,,Organizator”).

. Akcja odbywac sie bedzie w dniach: 07.07.2020 - 31.07.2020r.

3. Za zakupy dokonane od 7.07.2020 - 30.07.2020 r. na terenie Galerii Katowickiej Uczestnik

moze odebra¢ voucher do zrealizowania w restauracjach, kawiarniach i punktach
gastronomicznych na terenie Galerii Katowickiej biorgcych udziat w Akciji.

. Odbidr voucheréw odbywac sie bedzie w dniach: 07.07, 09.07, 14.07, 16.07, 21.07, 23.07,
28.07, 30.07.2020 w godzinach 13:00 - 19:00 lub do wyczerpania puli nagréd w danych
godzinach w danym dniu na terenie Galerii Katowickiej w Katowicach. Informacja o
limitach nagréd znajduje sie w tresci regulaminu.

. Stanowisko obstugi Akcji bedzie czynne w dniach i godzinach wskazanych do odbioru
voucherdw Akciji.

Realizacja voucheréw odbywac sie bedzie od 07.07.2020 r do 31.07.2020 r.

. Akcja odbywac sie bedzie zgodnie z niniejszym regulaminem, dostepnym w siedzibie

Organizatora, na stanowisku Akcji oraz na stronie www.galeriakatowicka.eu.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI
Uczestnikiem Akcji (dalej ,,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu Akcji ukonczyta
16 lat — konsument w rozumieniu art. 22' Kodeksu Cywilnego (,,Za konsumenta uwaza sie
osobe fizyczng dokonujgcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig

gospodarczg lub zawodowq”), ktéra spetni warunki okreslone w § 3 ponize;.

W  Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, pracownicy podmiotéw
organizujgcych Akcje, pracownicy wszystkich Punktéw Sprzedazy, Biura Obstugi Klienta,
Punktu Informacyjnego oraz pracownicy ochrony i serwisu sprzgtajgcego Galerii Katowickiej

oraz inne osoby wspdtpracujgce przy organizacii lub obstudze Akcji, wszyscy niezaleznie od

rodzaju umowy z pracodawcgqg, a takze cztonkowie ich najblizszych rodzin. Przez cztonkéw



b)

c)
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najblizszej rodziny rozumie sie: matzonkdw, dzieci, rodzicow, rodzenstwo, matzonkdéw i dzieci
rodzenstwa, krewnych i powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace jak i osoba wspdtpracujgca na podstawie umowy
cywilnoprawne;j (w szczegdlnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

Udziat w Akcji i udostepnienie zwigzanych z udziatem danych (w tym osobowych) jest
catkowicie dobrowolne i odbywa sie na postawie formularza i tam zawartych zgdd.

Udziat w Akcji oraz udostepnienie danych odbywa sie dobrowolnie i wyrazenie zgody na

publikacje wizerunku ma charakter nieodptatny.

§ 3 ZASADY AKClJI

W Akcji mogq wzig¢ udziat osoby, ktére w czasie od 07.07.2020 do 30.07.2020 r. dokonajg

zakupow na terenie Galerii Katowickiej na kwote 20 zt udokumentowang na 1. (jednym)

paragonie lub na kwote 50 zt udokumentowang na 1. (jednym) paragonie i z tym

paragonem zgtoszq sie do stoiska Akcji pro-sprzedazowe;.

Nagrody w postaci voucherow do zrealizowania w restauracjach, kawiarniach i punktach

gastronomicznych w Galerii Katowickiej biorqcej udziat w Akcji przyznawane sq uzaleznione

od kwoty przedstawionego paragonu, dostepnosci voucherdw w danej godzinie, dniu lub w

ramach Akciji:

a) W przypadku przedstawienia paragonu na kwote 20 zt Uczestnik moze otrzymac voucher
o wartosci 5 zt;

b) W przypadku przedstawienia paragonu na kwote 50 zt Uczestnik moze otrzymac voucher
o wartosci 15 zt.

Nagrody- vouchery sqg wydawane WYLACZNIE w dniach 07.07, 09.07 14.07, 16.07, 21.07,

23.07, 28.07, 30.07.2020 co godzine do wyczerpania limitu dla kazdej godziny Akciji. Pierwsze

wydanie nagréd nastepuje o godz. 13.00, ostatnie wydanie o godz. 18.00. i trwa

maksymalnie do 19.00 lub do wyczerpania limitu nagrdd.

Warunkiem uczestnictwa w Akciji jest:

zgtoszenie sie na stanowisko Akcji w celu okazania, a nastepnie ostemplowania paragonu w

przypadku odbioru Nagrody zgodnie z § 3;

czytelne wypisanie swoich danych osobowych w przygotowanym formularzu: imie,

nazwisko, nr telefonu, a takze ztozenie witasnorecznego podpisu pod zgodami tam

zawartymi;

wskazanie wyboru dostepnego vouchera zgodnie z jego wartosciqg ,,5" lub ,,15".



Kazda osoba, ktdra spetni powyzsze wymagania jest uprawniona do wziecia udziatu w Akcji
dowolng ilo$¢ razy, z tym zastrzezeniem, iz jednorazowo na godzine mozna odebrac¢
wytgcznie jeden voucher na osobe.

Jeden paragon fiskalny uprawnia do jednorazowego odbioru nagrody w Akciji.

Dla unikniecia ewentualnych wagtpliwosci:

a) w razie przedtozenia do wziecia udziatu w Akcji paragonu o wartosci 50 zt mozna
odebrac¢ wytgcznie jeden wybrany i dostepny voucher o wartosci 15 zt lub 5 zt;

b) wielokrotno$¢ kwoty z paragonu powyzej 20 zt lub 50 zt wydanej jednorazowo (na
jednym paragonie) na zakupy w jednym ze sklepdw Galerii Katowickiej, nie uprawnia
do odbioru wiekszej ilosci niz jedna nagroda za dany paragon.

W Akcji biorg udziat paragony fiskalne, wydane wytgcznie podczas Akcji, czyli w dniach od

07.07.2020 do 30.07.2020 .

Organizator zastrzega, iz wyznacza limit wydan nagréd w kazdej rozpoczetej petnej godzinie

trwania Akcji, wyznaczajgc limit nagréd zgodnie ze wskazaniami w ponizszej tabeli w kazdej

rozpoczetej godzinie tfrwania Akcji. W razie zgtoszenia sie Uczestnika spethiajgcego warunki

skorzystania z Akcji po wyczerpaniu limity na dang godzine, Uczestnik moze wrdcic w

kolejnej rozpoczetej godzinie. Nie ma mozliwosci wpisania sie na poczet limitu nagréd na

nastepnqg petng godzine, czy tez wczesniejsze wypetnienie formularza.

GODZINY WYDAN | LIMIT VOUCHEROW O WARTOSCI | LIMIT VOUCHEROW O WARTOSCI
NAGROD 51t 152k
13:00 14 15
14:00 14 15
15:00 14 15
16:00 14 15
17:00 14 15
18:00 14 15
SUMA 84 90
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Akcja dotyczy zakupu wszelkich produktéw lub ustug, z wytgczeniem artykutdw
alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
frzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, wyrobdw tytoniowych, produktéw leczniczych,
walut oraz wydatkdw na gry losowe, zaktady wzajemne lub gry na automatach i transakcji
kantorowych.

Organizator kazdorazowo stempluje paragony, ktdére zostaty zgtoszone w Akcji oraz, na
podstawie ktdérych odebrano nagrode, w celu wyeliminowania ich z ponownego udziatu w
Akciji.

W  przypadku powziecia przez Organizatora uzasadnionych watpliwosci co do
autentycznos$ci paragonu, ewentualnego przekroczenia limitu na osobe, czy ryzyka
naruszenia regulaminu przez Uczestnika, Organizator moze podjgé dziania wstrzymujgce
wydanie nagrody lub przystgpienie do Akcji, do momentu potwierdzenia oryginalnosci lub
pochodzenia paragonu, wyjasnienia okolicznosci zwigzanych z mozliwym ztamaniem
regulaminu przez Uczestnika, nie dtuze] jednak niz do 2. dnia od daty stwierdzenia
przeszkody w wydaniu nagrody.

Po przystgpieniu do Akcji nie ma mozliwosci zwrotu towaru sprzedawcy na podstawie
ostemplowanego paragonu zakupowego. Mozliwa jest jedynie wymiana na inny towar tej
samej lub wyzszej wartosci, za zgodqg sprzedawcy. Zasada nie obowigzuje w razie innej w
tym zakresie polityki sklepu i nie ogranicza korzystania z praw konsumenta.

Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikdw dziatan sprzecznych z regulaminem,
obowigzujgcym prawem, sprzecznych z zasadami wspdtzycia spotecznego, uznanych
powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe, spotecznie niewtasciwe lub godzace w
dobra innych oséb itp. W przypadku takich dziatan lub uzasadnionego podejrzenia
mozliwosci wystgpienia takich dziatan — komisja Akcji ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z

udziatu z Akcji.

§ 4 NAGRODY W AKClJI

W ramach Akcji po spetnieniu przez Uczestnika warunkédw opisanych w paragrafie 3
Uczestnikowi przystuguje jednorazowe prawo do otrzymania w zaleznosci od kwoty na
paragonie voucher o wartosci 5 zt lub voucher o wartosci 15 zt, az do wyczerpania puli
nagréd w danej godzinie, w danym dniu bqdz limitu jednorazowych odbioréw na danego

Uczestnika.



2. Organizator w ramach catej Akcji zapewnia 672 szt. voucherow o wartosci 5 zt oraz 720 szt.

1.

voucherdw o wartosci 15 zt. vouchery sq dostepne zgodnie z limitami wskazanymi
regulaminem.

W razie wyczerpania limitu jednorazowego odbioru, limitu godzinowego nagréd, limitu
dziennego Uczestnik moze zgtosic sie ponownie z paragonem, ktéry nie brat udziatu w Akcji
celem odbioru nagrody - vouchera zgodnie z zapisami regulaminu. W razie wyczerpania
limitu nagréd, nie powstaje roszczenie o wydanie nagrody z uwagi na ograniczong ich ilo$¢
w ramach Akciji.

Nie mozna zastrzec szczegdinych wtasciwosci nagrody ani wymienic¢ jej na inng. Uczestnik

nie moze otrzymac w zamian za nagrode ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.

DATA WYDANIA ILOSC DOSTEPNYCH ILOSC DOSTEPNYCH
VOUCHEROW O WARTOSCI 5 Zt | VOUCHEROW O WARTOSCI 15 Zt

07.07.2020r. 84 90
09.07.2020r. 84 90
14.07.2020 . 84 90
16.07.2020 . 84 90
21.07.2020r. 84 90
23.07.2020r. 84 90
28.07.2020r. 84 90
30.07.2020. 84 90

SUMA 672 720

§ 5 ODBIOR | WYKORZYSTANIE NAGROD W AKCJI

W zwiqzku ze szczegdlnymi obostrzeniami prawnymi i wytycznymi obowigzujgcymi w trakcie
epidemii SARS-CoV-2 w zakresie ochrony Uczestnikdw Akcji oraz pracownikéw Organizatora,
Organizator w porozumieniu z Galerig Katowickg dokonat wyboru miejsca na Stoisko Akcji w
taki sposdb, aby nie ogranicza¢ ciggu komunikacyjnego oraz zapewniagjgc bezpieczny

dystans stanowiska od Uczestnikow.

2. Ponadto w ramach Akcji wprowadza sie szczegdine warunki odbioru nagréd:

a) przy stoisku Akcji moze znajdowac sie naraz wytgcznie jedna osoba, pozostate
oczekujgce osoby powinny zachowac odlegto$¢ 2 m od innych oczekujgcych,

stosujgc sie m.in. do oznaczeh na podtodze;
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b) dostep do wewnetrznej strefy stoiska ma wytqcznie obstuga Akcji i Uczestnicy nie
majqg tam wstepu;

C) miejsce okazywania paragondw, wydawania voucherdw, udzielania informaci
oddzielone jest przestong z tworzywa sztucznego, ktére oddziela obstuge od
Uczestnikdw, a obstuga zakrywa usta i nos za pomocqg maski, maseczki lub przytbicy
oraz obstuguje klientéw w rekawiczkach jednorazowych;

d) na stoisku Akcji udostepnione sie srodki do dezynfekciji, ktérych zaleca sie uzy¢ przed i
po przystgpieniu do okazania paragonu i odbioru vouchera;

e) w widocznym miejscu zamieszczone sg komunikaty w zakresie profilaktyki i zasad
higieny;

f) dtugopisy, lada do wydawania voucherdw sq systematycznie dezynfekowane;

g) celem ograniczenia ilosci osdéb moggcych sie jednoczenie znajdowac sie przy
stanowisku Akcji wprowadzono ograniczenia dostepnosci nagréd w kazdej godzinie
Akcji.

W czasie trwania Akcji hostessa weryfikuje spetnienie przez Uczestnika warunkdw opisanych
w paragrafie 3 (ilos¢ i kwota paragondw oraz po podaniu danych, weryfikacja, czy
przystuguje i joka pula na danego Uczestnika) oraz wydaje w punkcie Akcji pro-
sprzedazowej nagrody - vouchery az do wyczerpania puli na dang godzine, nastepnie na
dany dzien, na danego Uczestnika przy jednorazowym odbiorze.

Nagrody niewykorzystane w danym dniu przechodzqg na kolejny dzieh Akciji.

Przed odbiorem nagrody Uczestnik zobowigzany jest podac swoje dane osobowe do celéw
Akcji — obowigzkowo: imie, nazwisko, telefon oraz podpisa¢ potwierdzenie odbioru nagrody
z formularzem zgody na wykorzystywanie i przetwarzanie jego danych osobowych
wytgcznie do celéw Akcji. Podanie danych warunkuje udziat w Akcji.

W przypadku, gdy Uczestnik odmodwi podania ktéregokolwiek z powyzszych danych i
wypetnienia oraz podpisania ww. formularza, nagroda nie zostanie mu wydana.

Nagrody wydawane bedg w godzinach trwania Akcji lub do momentu wyczerpania puli na
dang godzin, na Akcje bgdz wyczerpania puli na Uczestnika.

Uczestnik potwierdza odbiér nagrody w protokole.

Warunkiem niezbednym do odebrania nagrody jest wtasnoreczne potwierdzenie na pismie,
iz Uczestnik nie jest pracownikiem w zadnej z jednostek okreslonych w paragrafie 2 pkt.2.
Wymiana voucherdéw, czyli ich realizacja w punktach gastronomicznych biorgcych udziat w
Akcji odbywac sie bedzie od 07.07.2020 r do 31.07.2020 r. W jednej fransakcji zakupu mozna
wykorzysta¢ maksymalnie jeden wybrany z posiadanych voucher.

Lista punktéw gastronomicznych biorgcych udziat w akcji umieszona jest na voucherze.



b)

§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Uczestnik wypetniajgc formularz dobrowolnie i §wiadomie przyjmuje takze do stosowania
warunki niniejszego regulaminu w zakresie przetwarzania danych osobowych.
Organizator, ktéry jest jednoczesnie Administratorem danych osobowych Uczestnika
o$wiadcza, ze chroni dane osobowe Uczestnikdw na zasadach i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o
ochronie danych/RODO).
Administrator o$wiadcza, Zze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, ufratg czy uszkodzeniem.
Uzyskane przez Administratora dane osobowe bedq przetwarzane w celu:
zapewnienia prawidtowego przebiegu Akciji, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie,
wykonania obowigzkdw powierzonych przez podmiot zlecajgcy zorganizowanie AKCji;
rozliczenia ewentualnie wystepujgcych obowigzkédw podatkowych wynikajgcego z
przepisdw ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od osbéb fizycznych;
w celu rozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy regulamin;
utrwalenia przebiegu Akcji w ramach fotorelacji z utrwaleniem wizerunku Uczestnikdw oraz
ich publikacjg w mediach spotecznosciowych (cel marketingowy);
w razie wyrazonej zgody na cele marketingowe.
Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sq:
przez okres niezbedny do realizacji Akcji, a takze rozliczeniem ptatnosci oraz dochodzeniem
roszczen, oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi wymagajgcymi od
Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanej AKcji;
w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane sq do
momentu cofniecia zgody, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
W kazdym czasie Uczestnik moze ztozy¢ wniosek do Administratora w sprawie jego danych
osobowych z pro$bg o cofniecie bgdz modyfikacje udzielonej zgody, poprzez przestanie
stosownego pisma listem poleconym na adres siedziby Administratora. W celu weryfikacii
whniosku niezbedne jest podanie petnych danych osobowych umozliwiajgcych odpowiedz

(imie, nazwisko, dane adresowe), danych umozliwiajgcych identyfikacje udzielonej zgody



(data udzielenia zgody, Akcja, ktérej dotyczyta zgoda) oraz tresci zgdania (doktadne
wskazanie, o jakg informacje bgdz modyfikacje chodzi). Wnioski sq rozpatrywane w terminie
30 dni od daty wptywu pisma, w razie przestania zgdania Administrator moze weryfikowac
prawdziwosc¢ i zakres zapytania.

Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania usuniecia, uzupetnienia lub zmiany danych

osobowych przetwarzanych przez Administratora.

§ 7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie Reklaomacije zwigzane z przebiegiem lub wynikami Akcji mogqg by¢ sktadane na
pismie, listem poleconym, na adres Organizatora okreslony w paragrafie 1 z dopiskiem
»Reklamacja” najpdzniej w terminie do 14 dni od daty zakohczenia Akcji (liczy sie data
otrzymania reklamacji przez Organizatora). Reklomacje nadestane po tym terminie nie
bedq rozpatrywane. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni
od jej ofrzymania. Uczestnik Akcji w razie spetnienia warunku rozpatrzenia reklomaciji
zostanie poinformowany na pismie o wynikach postepowania reklamacyjnego — listem
poleconym, priorytetowym.

Lgtoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ doktadne dane personalne zgtaszajgcego (imie,
nazwisko, doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklomujgcego) oraz przyczyne
reklamaciji, tre$¢ zgdania reklamujgcego oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacje.

Decyzja w sprawie reklamagji jest ostateczna.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

Dane osobowe Uczestnikdw bedqg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dla
celdw zwigzanych z organizacjq i przeprowadzeniem Akcji. Uczestnik wyraza zgode na
wykorzystanie, przetwarzanie przez Organizatora swoich danych uzyskanych w zwigzku z
organizacijq i przeprowadzeniem AKCji

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia udziat w
Akciji. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Prawa i obowiqgzki Organizatora oraz Uczestnikdw okresSlone sg wytgcznie w ninigjszym
regulaminie; wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych majg

charakter jedynie informacyjny.



Poprzez zgtoszenie do Akcji Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym regulaminem,
rozumie jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady Akcji zawarte w
niniejszym regulaminie.

Wszelkie ewentualne spory zwigzane z realizacjg Akcji strony bedq sie staraty rozwigzac w
sposdéb polubowny. W przypadku nie dojscia do polubownego rozwigzania ewentualnego

sporu, spor rozstrzygany bedzie przez wtasciwy Sgd Cywilny.



