REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,Fest czorny piontek. Gnej do nas po rabaty!”

§ 1 ORGANIZATOR | CZAS TRWANIA AKCJI

Akcja promocyjna ,,Fest czorny piontek. Gnej do nas po rabaty!”, o ktérej mowa w niniejszym
regulaminie (zwana dalej ,,Akcja”) jest skierowana do wszystkich petnoletnich, posiadajacych
petng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych klientow sklepoéw lub punktow ustugowo-handlowych
zlokalizowanych na terenie Centrum Handlowego Galeria Katowicka w Katowicach (zwanego
dalej ,,Centrum Handlowe”). Organizatorem Akcji jest AGENCJA 5 AM Karolina Musiat z
siedzibg przy ul. Krakowska 7/3 w Mystowicach (41-400), NIP 6252396727, REGON
242952345 (dalej: ,,Organizator”).

Akcja odbywac si¢ bedzie w dniach: 23.11.2018r. - 24.11.2018r. , w godzinach 11:00 — 19:00
(odbiodr poduszek) oraz w godzinach 12.00-21.00 (kawiarenka przy RTV EURO AGD) lub do
wyczerpania puli nagrod w danym dniu na terenie Centrum Handlowego Galeria Katowicka w
Katowicach. Informacja o limitach nagrod znajduje si¢ w tresci regulaminu.

Stanowiska do obstugi Akcji beda czynne w godzinach trwania Akcji. Organizator udostepnia
dwa Stanowiska - do odbioru Nagréd Poziom 1 ( poduszki z nadrukiem) oraz do odbioru
Nagrod Poziom 2 (paczek lub kawa lub napdj).

Akcja odbywacé si¢ bedzie zgodnie z niniejszym Regulaminem, dostepnym w siedzibie
Organizatora, na stanowisku AKcji, oraz na stronie www.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

Uczestnikiem Akcji (dalej ,,Uczestnik’) moze by¢ tylko peinoletnia osoba fizyczna —
konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego (,,Za konsumenta uwaza si¢ osobg
fizyczng dokonujaca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dzialalno$cig
gospodarczg lub zawodowg”), ktora spelni warunki okreslone w § 3 ponizej.

W Akcji nie mogg bra¢ udzialu pracownicy Organizatora, pracownicy podmiotéw
organizujacych Akcje, pracownicy wszystkich Punktow Sprzedazy oraz pracownicy ochrony i
serwisu sprzatajacego Centrum Handlowego Galeria Katowicka oraz inne osoby
wspotpracujace przy organizacji lub obstudze Akcji, wszyscy niezaleznie od rodzaju umowy z
pracodawca, a takze cztonkowie ich najblizszych rodzin. Przez czlonkow najblizszej rodziny
rozumie si¢: malzonkoéw, dzieci, rodzicdw, rodzenstwo, matzonkow i dzieci rodzenstwa,
krewnych i powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajace w stosunku
przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zarowno osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace jak i 0soba wspolpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w
szczegblnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

Udziatl w Akcji i udostepnienie zwigzanych z udziatem danych (w tym osobowych) jest
calkowicie dobrowolne i odbywa si¢ na postawie formularza i tam zawartych zgod.

Udzial w Akcji oraz udostgpnienie danych odbywa si¢ dobrowolnie i wyrazenie zgody na
publikacje wizerunku ma charakter nieodptatny.
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§ 3 ZASADY AKCJI

W Akcji ,,Fest czorny piontek. Gnej do nas po rabaty!” moga wzig¢ udziat osoby, ktore w czasie
jej trwania (tj. 23-24.11.2018r.) dokonajg zakupoéw na terenie Centrum Handlowego Galeria
Katowicka, na kwote taczng 100 zt udokumentowang na maksymalnie 2 paragonach lub
dokonaja zakupow na terenie Centrum Handlowego Galeria Katowicka na kwote min. 5 zi,
udokumentowang na 1 paragonie 1 z tymi paragonami zgloszg si¢ do stoisk akcji pro-
sprzedazowych.

Za okreslong regulaminem ilo$¢ paragondéw o minimalnej kwocie okreslonej w pkt 1 powyzej,
wydawana jest zgodnie z zasadami akcji nagroda:

za dokonane zakupy na taczng kwote 100 zt na maksymalnie 2 paragonach — Nagroda Poziom 1
— poduszka z nadrukiem ( jedna sposrod 7 dostgpnych wzorow)

za dokonanie zakupoéw na kwote min. 5 zt udokumentowana na 1 paragonie — Nagroda Poziom
2 —wg wyboru kawa lub paczek lub napg;j.

Jesli paragon spelnia warunki dla obu pozioméw (1 i 2) Uczestnik uprawniony jest na
podstawie jednego paragonu do odbioru nagréod z obu poziomow. Odbior Nagrody —
uczestnictwo w akcji potwierdza oznaczenie paragonu ze Stanowiska odbioru danego
rodzaju nagrody.

Warunkiem uczestnictwa w AKcji jest:

zgloszenie si¢ na stanowisko Akcji w celu okazania, a nastgpnie ostemplowania
paragonu/paragonéow w przypadku odbioru Nagrody zgodnie z § 3,

czytelne wypisanie swoich danych osobowych w przygotowanych formularzu: imie¢, nazwisko,
nr telefonu, e-mail, miejsce zamieszkania, a takze ztozenie wlasnorecznego podpisu pod
zgodami tam zawartymi.

Kazda osoba, ktoéra speini powyzsze wymagania jest uprawniona do wzigcia udzialu w Akcji 1
odebrania nagrody w zalezno$ci od wysokosci wartosci zakupow, paragon spetniajacy oba
warunki uprawnia do odbioru nagrody w postaci wybranej poduszki z nadrukiem oraz kawy,
paczka lub soku.

Dla uniknigcia watpliwos$ci, wielokrotnos¢ kwoty z paragonu powyzej 100 zt oraz powyzej 5zt,
wydanej jednorazowo (na jednym paragonie) na zakupy w jednym ze sklepéw Galerii
Katowickiej, nie uprawnia do wigkszej niz jedna nagroda z danego Poziomu za dany paragon.
Limit rodzajowy i dzienny nagrod wskazuje paragraf 4.

Wprowadza si¢ limit 3 nagrod na jednego Uczestnika, ktére moze odebraé podczas calej
Akcji. ( 3 nagrody z Poziomu 1 na jednego Uczestnika oraz 3 nagrody z Poziomu 2 na

jednego Uczestnika).

W Akcji odbioru poduszek za paragony biorg udziat paragony fiskalne, wydane wytacznie
podczas akcji czyli w dniach 23-24.11.2018r. Natomiast, w akcji odbioru paczka, kawy lub
soku, biorg udziat paragony fiskalne, wydane w dniu ich wydania. (paragony z 23.11.2018r
uprawniajg do odbioru paczka, kawy lub soku w dniu 23.11.2018r, natomiast paragony z
24.11.2018r uprawniaja do odbioru paczka, kawy lub soku w dniu 24.11.2018r).

Organizator zastrzega, iz wyznacza limit wydan danego rodzaju nagréd w danym dniu trwania
Akcji. W razie zgloszenia si¢ uczestnika spetniajacego warunki skorzystania z Akcji, uczestnik
spetniajac kryteria odbioru dla danej Nagrody moze dokona¢ wyboru Nagrody sposrod
dostepnych wzordéw i rodzajow.

Akcja dotyczy zakupu wszelkich produktow lub ustug, z wytaczeniem artykutéw alkoholowych
W rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi, wyrobow tytoniowych, produktow leczniczych, walut oraz



wydatkow na gry losowe, zaktady wzajemne lub gry na automatach i transakcji kantorowych.

12. Organizator kazdorazowo stempluje paragony, ktore zostaty zgltoszone w Akcji oraz na
podstawie ktorych odebrano nagrodg, w celu wyeliminowania ich z ponownego udzialu w Akcji
dla danego Poziomu Nagrody, jeden paragon uprawnia do odbioru nagrody na kazdym z
obu pozioméw, paragon wtedy zostaje ostemplowany dwukrotnie zgodnie z rodzajem
odebranej nagrody w celu wyeliminowania mozliwosci odebrania wigcej niz jednej
nagrody z tego samego poziomu.

13. W przypadku powzigcia przez Organizatora uzasadnionych watpliwosci co do autentycznos$ci
paragonu, przystgpienie do akcji moze zosta¢ wstrzymane do momentu potwierdzenia
oryginalnosci lub pochodzenia paragonu, nie dtuzej jednak niz do 2. dnia od daty
przedstawienia przez Uczestnika paragonu.

14. Po przystapieniu do Akcji nie ma mozliwosci zwrotu towaru sprzedawcy na podstawie
ostemplowanego paragonu zakupowego. Mozliwa jest jedynie wymiana na inny towar tej samej
lub wyzszej wartosci, za zgoda sprzedawcy.

15. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikow dziatan sprzecznych z Regulaminem,
obowigzujacym prawem, sprzecznych z zasadami wspotzycia spotecznego, uznanych
powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe, spotecznie niewtasciwe lub godzace w dobra
innych oso6b itp. W przypadku takich dziatan lub uzasadnionego podejrzenia mozliwosci
wystgpienia takich dziatan — komisja Akcji ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z udziatu z Akcji.

§ 4 NAGRODY W AKCJI

1. W ramach Akcji po spetnieniu przez uczestnika warunkow opisanych w paragrafie 3
Uczestnikowi przystuguje jednorazowe prawo do otrzymania Nagrody z Poziomu 1 oraz
Poziomu 2 w zaleznosci od kwoty przedtozonych paragonéw az do wyczerpania puli nagrod
badz limitu na danego uczestnika.

2. Organizator w ramach catej akcji zapewnia

a) Nagrody Poziom 1 Poduszka z nadrukiem (jedna z dostgpnych 1 wybrana przez Uczestnika)

Wzor poduszki ILOSC na ILOSC na

23.11.2018 r. 24.11.2018 r.
SPODEK 38 37
STARY DWORZEC 38 37
SUPER JEDNOSTKA 35 35
ZENIT 35 35
KATEDRA 35 35
MUZEUM 35 35
NOSPR 35 35

b) Narody Poziom 2

Zestaw poczestkunkowy — jeden wybrany i dostepny w ramach limity dziennego (Wydanie nagrody
z tego poziomu jest mozliwe na podstawie Paragonu, ktory uprawnia do odbioru nagrody z
Poziomu 1

Poczestunek ILOSC na ILOSC na
23.11.2018 r. 24.11.2018 r.

Kawa 500 500




Napoj 500 500

Paczek 1250 1250

. Nie mozna zastrzec szczeg6lnych wtasciwos$ci nagrody ani wymieni¢ jej na inng. Uczestnik nie
moze otrzyma¢ w zamian za nagrode ekwiwalentu pieni¢znego lub rzeczowego.

§ 5 ODBIOR I WYKORZYSTANIE NAGROD W AKCJI

W czasie trwania Akcji hostessa weryfikuje spelnienie przez uczestnika warunkow opisanych w
paragrafie 3 (ilo$¢ i kwota paragonow oraz po podaniu danych, czy przystuguje i jaka pula na
danego uczestnika) oraz wydaje w punkcie akcji pro-sprzedazowej nagrode wg dostepnego
wzoru/zestawu oraz zweryfikowaniu uczestnika ( wobec limitu na uczestnika) az do
wyczerpania puli na dany dzien. Nagrody niewykorzystane w danym dniu przechodzg na
kolejny dzien Akcji. Organizator weryfikuje limit na uczestnika prowadzac baze¢ uczestnikow
na podstawie przedtozonych, prawidtowo wypetionych i podpisanych formularzy.

Nagrody niewydane w Akcji przechodzg na rzecz Organizatora.

Przed odbiorem Nagrody uczestnik zobowigzany jest poda¢ swoje dane osobowe do celéw akcji
— obowigzkowo: imi¢, nazwisko, miejsce zamieszkania, oraz podpisa¢ potwierdzenie odbioru
nagrody z formularzem zgody na wykorzystywanie i przetwarzanie jego danych osobowych
wylacznie do celow Akcji. Podanie danych warunkuje udzial w Akcji.

W przypadku, gdy uczestnik odméwi podania ktéregokolwiek z powyzszych danych i
wypelnienia oraz podpisania ww. formularza, nagroda nie zostanie mu wydana.

Nagrody wydawane beda w godzinach trwania Akcji lub do momentu wyczerpania puli badz
wyczerpania puli na uczestnika.

Uczestnik potwierdza odbior nagrody w protokole.

Warunkiem niezbednym do odebrania nagrody jest wlasnoreczne potwierdzenie na pi§mie, iz
uczestnik nie jest pracownikiem w zadnej z jednostek okreslonych w paragrafie 2 pkt.2.

§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Uczestnik wypekniajac formularz dobrowolnie 1 §$wiadomie przyjmuje takze do stosowania
warunki niniejszego Regulaminu w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami dla
celow zwiazanych z organizacjg i przeprowadzeniem Akcji. Uczestnik wyrazaja zgode na
wykorzystanie, przetwarzanie przez Organizatora swoich danych uzyskanych w zwiazku z
organizacja i przeprowadzeniem AKcji

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia udziat w
Akcji. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania

Organizator, ktory jest jednocze$nie Administratorem danych osobowych uczestnika o$§wiadcza,
ze chroni dane osobowe uczestnikoOw na zasadach i zgodnie z obowigzujacymi przepisami z
zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych/RODO).

Administrator o$wiadcza, ze stosuje $rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegblnosci zabezpiecza dane osobowe przed udostgpnieniem ich osobom nieupowaznionym,



b)

c)
d)

utratg czy uszkodzeniem.

Uzyskane przez Administratora dane osobowe bgdg przetwarzane w celu:

zapewnienia prawidtowego przebiegu Akcji, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie,
wykonania obowiazkoéw powierzonych przez podmiot zlecajacy zorganizowanie Akcji,
rozliczenia ewentualnie wystepujacych obowigzkéw podatkowych wynikajgcego z przepisow
ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych,

w celu rozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy regulamin,

utrwalenia przebiegu Akcji w ramach fotorelacji z utrwaleniem wizerunku uczestnikow oraz ich
publikacja w mediach spotecznosciowych (cel marketingowy).

W razie wyrazonej zgody na cele marketingowe.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg:

przez okres niezbedny do realizacji Akcji, a takze rozliczeniem ptatno$ci oraz dochodzeniem
roszczen oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujagcymi wymagajacymi od
Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanym AKcji;

w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane sg do momentu
cofnigcia zgody, przy czym cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W kazdym czasie Uczestnik moze ztozy¢ wniosek do Administratora w sprawie jego danych
osobowych z prosba i informacje, cofni¢cie badZz modyfikacje udzielonej zgody, poprzez
przestanie stosownego pisma listem poleconym na adres siedziby Administratora. W celu
weryfikacji wniosku niezbg¢dne jest podanie: petne dane osobowe umozliwiajace odpowiedz
(imig, nazwisko, dane adresowe), dane umozliwiajace identyfikacje udzielonej zgody (data
udzielenia zgody, Akcja ktorej dotyczyta zgoda) oraz tres¢ zadania (doktadne wskazanie o jaka
informacj¢ badz modyfikacj¢ chodzi). Wnioski sa rozpatrywane w terminie 30 dni od daty
wplywu pisma, w razie przestania zagdania Administrator moze weryfikowac prawdziwos¢ 1
zakres zapytania.

Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania usunigcia, uzupetnienia lub zmiany danych
osobowych przetwarzanych przez Administratora.

§ 7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie Reklamacje zwigzane z przebiegiem lub wynikami Akcji moga by¢ sktadane na
pi$mie, listem poleconym, na adres Organizatora okreslony w paragrafie 1 z dopiskiem
,Reklamacja” najpdzniej w terminie do 14 dni od daty zakonczenia Akcji (liczy si¢ data
otrzymania reklamacji przez Organizatora). Reklamacje nadesltane po tym terminie nie beda
rozpatrywane. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od jej
otrzymania. Uczestnik Akcji w razie spetnienia warunku rozpatrzenia reklamacji zostanie
poinformowany na piSmie o wynikach postgpowania reklamacyjnego — listem poleconym,
priorytetowym.

Zgloszenie reklamacyjne musi zawiera¢ dokladne dane personalne zglaszajacego (imig,
nazwisko, doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklamujacego) oraz przyczyne
reklamacji, tre$¢ zadania reklamujgcego oraz opis okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje.
Decyzja w sprawie reklamacji jest ostateczna.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawa i obowiazki Organizatora oraz Uczestnikow okreslone s3 w niniejszym Regulaminie;
wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych majg charakter jedynie



informacyjny.

2. Poprzez zgloszenie do Akcji Uczestnik potwierdza, Ze zapoznal si¢ z niniejszym Regulaminem,
rozumie jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady AKcji zawarte w
niniejszym Regulaminie.

3. Wszelkie ewentualne spory zwigzane z realizacjg Akcji Strony bedg si¢ staraty rozwigza¢ w
Sposob polubowny. W przypadku nie dojscia do polubownego rozwigzania ewentualnego sporu,
spor rozstrzygany bedzie przez wiasciwy Sad Cywilny.



